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Ein neues In-Thema: Leichte/Einfache Sprache
Warum?
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Fir sie Ubersetzen 1 d Ei und Barrierefreineit durch

nne-

h e 4-Leic

“Leichte Sprache”: Abgrenzung, Beschreibung und ...
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Welche Sprache ist das?
Einfach? Leicht? Kontrolliert?

Dieser Bereich wird zur
Verhiitung von Straftaten

oogle Ubersetzer

Straftaten durch die Polizei videoiiberwach crime by the police

Polizeiprasidium Wusthas.sen
-Polizeidirektion Limburg-Weilburg- .

Sprachliche Herausforderungen durch 3 Prapositionen und Passivkonstruktion:
Wer tut hier was an/mit wem?
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http://tamagothi.wordpress.com/2007/12/21/straftaten-durch-die-polizei/

E S g e h t n O c h eingelesen in: "Juristendeutsch?"

Juristen, lest das! Alle!

schliimmer

Roland Schimmel
Juristendeutsch: ,,Geschwurbel!”

utb.

DERSTANDARD

Juristendeutsch?

Prapositionsverbrechen: Fiir die von mir
fur ihn an die in dem von ihm zur ...

Wie viele Prapositionen kdonnen Juristen aneinanderreihen? Sehr viele

Ein Ingenieur kann akzeptieren, dass Sprache nicht so sein Ding ist. Kein Jurist aber
glaubt das von sich. Roland Schimmel zeigt die bittere Wahrheit. Und in 206 Beispielen
zum Mitmachen zudem, wie man es besser macht.

2. Auflage

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache 21.03.2024 5


https://www.lto.de/recht/feuilleton/f/roland-schimmel-juristendeutsch-jura-sprache-rechtssprache-how-to-rezension/
https://www.derstandard.de/story/2000124175187/praepositionsverbrechen-fuer-die-von-mir-fuer-ihn-an-die-in
https://www.derstandard.de/story/2000124175187/praepositionsverbrechen-fuer-die-von-mir-fuer-ihn-an-die-in

Warum lasst man heutzutage ein solches
Geschwurbel zu? (1)

Aus der EU Maschinenverordnung (1 Satz)

» Zur Gewahrleistung einheitlicher Bedingungen fur die Durchfuhrung dieser Verordnung sollten
der Kommission Durchfdhrungsbefugnisse Ubertragen werden, mit denen sie eine einheitliche
Vorlage fur die Erfassung von Daten und Informationen zum Zwecke der Aufnahme einer
Kategorie von Maschinen oder dazugehdrigen Produkten in Anhang | oder der Streichung einer
Kategorie von Maschinen oder dazugehorigen Produkten aus Anhang | und gemeinsame
Spezifikationen far die in Anhang Ill aufgefuhrten grundlegenden Sicherheits- und
Gesundheitsschutzanforderungen festlegt, den notifizierenden Mitgliedstaat auffordert, die
erforderlichen KorrekturmaBnahmen in Bezug auf eine notifizierte Stelle zu ergreifen, die die
Anforderungen fur ihre Notifizierung nicht erfullt, und feststellt, ob eine nationale MaBBnahme in
Bezug auf konforme Produkte, im Anwendungsbereich dieser Verordnung, die nach Auffassung
eines Mitgliedstaats ein Risiko fur die Sicherheit und Gesundheit von Personen, insbesondere
von Verbrauchern und professionellen Nutzern oder gegebenenfalls fur Haustiere oder Sachen
oder, soweit anwendbar, fur die Umwelt, darstellen, gerechtfertigt ist.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32023R1230

Warum lasst man heutzutage ein solches
Geschwurbel zu? (2)

Aus der EU Maschinenverordnung (Definition Betriebsanleitung 1 Satz)

e ,Betriebsanleitung® bezeichnet die vom Hersteller beim Inverkehrbringen oder bei der
Inbetriebnahme bereitgestellten Informationen zur Unterrichtung des Nutzers uber die
bestimmungsgemalBe und ordnungsgemale Verwendung der Maschine oder des
dazugehorigen Produkts sowie Informationen uber etwaige VorsichtsmaBnahmen bei der
Verwendung oder Installation der Maschine oder des dazugehorigen Produkts,
einschlieBlich Informationen dartber, wie die Sicherheit der Maschine oder des
dazugehorigen Produkts gewahrt wird und ihre bzw. seine Zwecktauglichkeit wahrend ihrer
bzw. seiner gesamten Lebensdauer sichergestellt wird.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32023R1230#d1e1043-1-1

Warum lasst man heutzutage ein solches
Geschwurbel zu? (3)

(BGB) $ 443 Garantie

* Gehtder Verkaufer, der Hersteller oder ein sonstiger Dritter in einer Erklarung
oder einschlagigen Werbung, die vor oder bei Abschluss des Kaufvertrags
verfugbar war, zusatzlich zu der gesetzlichen Mangelhaftung insbesondere
die Verpflichtung ein, den Kaufpreis zu erstatten, die Sache auszutauschen,
nachzubessern oder in ihrem Zusammenhang Dienstleistungen zu erbringen,
falls die Sache nicht diejenige Beschaffenheit aufweist oder andere als die
Mangelfreiheit betreffende Anforderungen nicht erflullt, die in der Erklarung
oder einschlagigen Werbung beschrieben sind (Garantie), stehen dem Kaufer
Im Garantiefall uynbeschadet der gesetzlichen Anspriche die Rechte aus der
Garantie gegenuber demjenigen zu, der die Garantie gegeben hat
(Garantiegeber).
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https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__443.html

Wozu ist Sprache da?

* Sprache ist das » Also geht es doch » Das funktioniert
Kommunikations- um: Uberhaupt nicht mit
mittel ,Geschwurbel”...

e ...um sich zu
verstandigen

. * leichte
* ...um Informationen Verstandlichkeit e ...und einer
fr Handlungen . . Steinzeitgestaltung”
nutzbar machen e leichte Nutzbarkeit «einzertgestaitung

e ... auch noch fiir (=Ergonomie)

andere Dinge gut
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Leichte Verstandlichkeit statt Geschwurbel
ist langst uberall gefordert — wo sind die gesetzlichen
und normativen Regelungen dazu?

Maschinenverordnung Kap Il
Artikel 10 (7) letzter Absatz:

Die Betriebsanleitung, die
Sicherheitsinformationen und die

Informationen nach Anhang III werden in
einer vom betreffenden Mitgliedstaat
festgelegten, fiur die Nutzer leicht

verstindlichen Sprache abgefasst und

missen klar, verstindlich und lesbar sein.

Anhang llI

1.7.1.1. Informationen und

Informationseinrichtungen

Die fiir die Bedienung einer Maschine

erforderlichen Informationen miissen eindeutig
und leicht verstindlich sein. Dabei 1st darautf zu
achten, dass das Bedienungspersonal nicht mit

Informationen tiberlastet wird.

N9



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32006L0042
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32023R1230&qid=1695202763925
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ME iting Act
USA 2010, unter Prasident Obama 5

[111th Congress Public Law 274]
[From the U.S. Government Printing Office]

Federal Plain Language
Guidelines

March 2011
Revision 1, May 2011

[[Page 124 STAT. 2861]]

Public Law 111-274
111th Congress

To enhance citizen access to Government information and services by

establishing that Government documents issued to the public must be
written clearly, and for other purposes. <<NOTE: Oct. 13, 201@ - [H.R.
946]>>

R i R
nguage.zo:

Be it enacted by the Senate and House of Representatives of the
United States of America in Congress assembled, <<NOTE: Plain Writing
Act of 2810.>>
SECTION 1. <<NOTE: 5 USC 301 note.>> SHORT TITLE.

This Act may be cited as the ““Plain Writing Act of 2010''. f ; ' b
SEC. 2. <<NOTE: 5 USC 301 note.>> PURPOSE. NICht ver hseln mlt

The purpose of this Act is to improve the effectiveness and Sectionsos'gou
accountability of Federal agencies to the public by promoting clear GSlf\ Buy. Bulld. Be Accessible
Government communication that the public can understand and use. o A R SRS

12


https://www.plainlanguage.gov/guidelines/
https://www.govinfo.gov/content/pkg/PLAW-111publ274/html/PLAW-111publ274.htm

Neuseeland
The PI Language Act 2022 p

Checklist for plain language - a quick reference

Pecple understand plain language
ff PARLIAMENTARY sier and cheaper fo translate into alternate

COUNSEL OFFICE News | Vacancies | NZ Legislation Website

le TARI TOHUTOHU = rs are familia
PAREMATA ‘ Home H About the PCO H Legislation H Instructing the PCO 2

&
P, B e
Winiga

Plain Language Act 2022 - g . .
Public Act 20223 R e b CheckKlist for applying our Standard

¥ Plain language

Contents Plain Language Standard Big picture elements

Checklist for Standard
Supporting documents 1. Is the purpose of the document cl

Partl -
Preliminary provisions el diticadiaitag Check that the document h

* Solutions to common 1.1—an informative title or subject line

M problems 1.2—been written with a clear purpose in mind

1.3—made the purpose clear (whether by a purpose statement or other indications in the text)

e . ; R . ; ) . . light op!

® Transitional checklist 1.4—been written with the various standpoints of readers in mind, including the general public

. . d for some peaple
) for public documents.

Forms and graphics

Plain language requirements Choosing fonts 2. Does the whole document support the purpose?
plain la
ristics
o Check that the document: ns
Notifying SL Ibering.
9
.1 ent with the purpose
ikes numerals distinct

AT SR .2—includes enough content to fulfil the purpose

_ .3—answers the readers’ likely questions. ibout
Notifying Other Instruments 3 v

2.4-Co er using tables, examples, overvie gn-posts, notes, graphics, or other d
Schedule 1 Disclosure statements

- ; . helpful to support meaning.
Transitional. savings, and related provisions 12 pPp 8

RIS guidance

3. Is the structure and layout of the document clear and logical?

oy 13


https://www.msd.govt.nz/about-msd-and-our-work/work-programmes/accessibility/quick-reference-guides/checklist-for-plain-language.html
https://www.pco.govt.nz/pco-plain-language-checklist
https://www.legislation.govt.nz/act/public/2022/0054/latest/whole.html

Leitfa

Rechtstexten

EUROPAISCHE UNION

" Gemeinsamer Leitfaden

des Europaischen Parlaments,
des Rates und der Kommission
fur Personen, die an der
Abfassung von Rechtstexten der
Europaischen Union mitwirken

der EU fur die Abfassung von

Ein Rechtsakt muss wie folgt abgefasst sein:
> klar, leicht verstandlich, eindeutig;
einfach, pragnant, ohne uberflissige Elemente;

> genau, so dass dem Leser kein Zweifel bleibt.

Dieser Grundsatz ergibt sich bereits aus dem gesunden Menschen-
verstand, ist jedoch auch Ausdruck allgemeiner Rechtsgrundsatze

der Gleichheit der Birger vor dem Gesetz in dem Sinne, dass
das Recht fur alle zuganglich und verstandlich sein muss;

der Rechtssicherheit, nach der die Anwendung des Rechts vor-

hersehbar sein muss.
5 Ty

14


https://eur-lex.europa.eu/content/techleg/KB0213228DEN.pdf

Leitfaden!er EU-Kommission

Tipp Nr. 2: Riicken Sie die Leser in den Mittelpunkt
Tipp Nr. 3: Bringen Sie lhren Text in Form
Tipp Nr. 4: Formulieren Sie kurz und einfach (KISS: Keep It Short and Simple).

Tipp Nr. 5: Bilden Sie sinnvolle, logische Sitze

Tipp Nr. 6: Verzichten Sie auf liberfliissige Substantive

Tipp Nr. 7: Geben Sie dem Aktiv den Vorzug vor dem Passiv

Klar ﬁ & Tipp Nr. 8: Schreiben Sie konkret, nicht abstrakt

und deutlich |
schreiben ; (@)~ Tipp Nr. 9: Vermeiden Sie falsche Freunde, Jargon und Abkiirzungen

i (&) Tipp Nr. 10: Priifen und priifen lassen

15


https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/725b7eb0-d92e-11e5-8fea-01aa75ed71a1/language-de

Bunde inisterium der Justiz
Handbdch der Rechtsformlichkeit

@ | — 2 R | G W D 1
Handbuch der Rechtsférmlichkeit 1 P |
3. Auflage A SR
' — T | b (s Tl |

GGO Impressum Inhaltsiibersicht Stichwortverzeichnis

1

Vorwort <‘

Teil A Rechtsprifung
] ] 3} Teil B Allgemeine Empfehlungen fiir das Formulieren von Rechtsvorschriften
Teil B Allgemeine Empfehlungen fir

das Formulieren von .
Rechtsvorschriften Sprachliche Gestaltung von Gesetzen und Rechtsverordnungen

Sprachliche Gestaltung_von Juristische Fachsprache
Gesetzen und

Rechtsverordnungen

. + Nur wer genau weilB3, was er vermitteln will, kann sich kurz und verstandlich ausdriicken!
Bezeichnungen

» ) + Klarer Inhalt und gute Sprache gehen Hand in Hand!
Zitierweise von

Rechtsvorschriften

Bezugnahme auf andere Texte 3 Die Sprachwissenschaft beurteilt die Verstandlichkeit von Texten nach Einfachheit, Kiirze und Pragnanz sowie Gliederung und Ordnung. Diese

B - e Kmale clten 1 far 'S Che F'.'ﬂSP. L TOranun l e = 'S: ic 1 -.: ) B i sSpr ic 1 2IrDes: i i
Tl N s Beckt Merkmale gelten auch fir die Sprache der Gesetze und Verordnungen. Um Texte versténdlich zu verfassen oder um sie sprachlich zu verbessern, sind

der Furopdischen Union drei Ebenen zu beachten: Wortwahl, Satzbau und Textaufbau.

Vorschriftentexte missen sprachlich richtig und moglichst fiir jedermann verstandlich gefasst sein (§ 42 Absatz 5 Satz 1 GGO).

16


https://hdr.bmj.de/page_b.1.html#an_53

arzen Loch der Burokratie

Gemeinsamer Leitfaden

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache



https://eur-lex.europa.eu/content/techleg/KB0213228DEN.pdf
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/725b7eb0-d92e-11e5-8fea-01aa75ed71a1/language-de

Einfache Sprache (Plain Lanc
... verschwunden im S
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Aber plotzlich mit dem EAA...

Europaische Richtlinie EU 2019/882 European Accessibility Act - EAA

EN 301 549 V3.2.1:2021-03 Accessibility requirements for ICT products and services

Gesetz zur Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen BGG
Barrierefreiheitsstarkungsgesetz BFSG

Verordnungen/Leitlinien:
Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung - BITV 2.0

BFSGV und Leitlinien fiir die Anwendung des BFSG



https://www.gesetze-im-internet.de/bitv_2_0/BJNR184300011.html
https://www.bmas.de/DE/Service/Gesetze-und-Gesetzesvorhaben/verordnung-zum-barrierefreiheitsstaerkungsgesetz.html
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Teilhabe/leitlinien-barrierefreiheit.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/882/oj?locale=de
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf

Neue Sprachanforderungen ora™®

e\(\“ac’\(\e

Barrierefreiheitsstarkungsgesetz BFSG

Gesetz zur Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen BGG

& 11 Verstéandlichkeit und Leichte Sprache

§ 11 hat 3 fruhere Fassungen und wird in 11 Vorschriften zitiert
(1) 1Trager offentlicher Gewalt sollen mit Menschen mit geistigen Behinderungen und Menschen mit seelischen

Behinderungen in einfacher und verstandlicher Sprache kommunizieren. 2Auf Verlangen sollen sie ihnen insbe-
sondere Bescheide, Allgemeinverfligungen, offentlich-rechtliche Vertrage und Vordrucke in einfacher und ver-
standlicher Weise erlautern.

(2) Ist die Erlauterung nach Absatz 1 nicht ausreichend, sollen Trager offentlicher Gewalt auf Verlangen Men-
schen mit geistigen Behinderungen und Menschen mit seelischen Behinderungen Bescheide, Allgemeinverfigun-
gen, offentlich-rechtliche Vertrage und Vordrucke in Leichter Sprache erldutern.

20


https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?startbk=Bundesanzeiger_BGBl&jumpTo=bgbl121s2970.pdf#__bgbl__%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27bgbl121s2970.pdf%27%5D__1707056722680
https://www.gesetze-im-internet.de/bgg/BJNR146800002.html

...und plotzlich gehen Gespenster um in Europa

Barrierefreiheit




...und plotzlich gehen Gespenster um in Europa

Barrierefreiheit Leichte Einfache Kontrolliert
ontroiiierte
Sprache Sprache S

a

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache 21.03.2024

Easy to understand language (E2U) EU-Projekt %
22



Wer verwendet Einfache Sprache?

Verteilung von Texten im Sprachniveau B1

WORTLIGA

tazde S Bild.de

spiegel.de

zeit.de R

focus.de

tagesschau.de

stern.de

t-online.de
web.de

Texte im Sprachniveau B1 gelten als einfache Sprache - sie ist fiir die meisten Menschen verstandlich.

Auf einer Skala von 0 bis 100
beginnen gut lesbare Texte bei einem
Wert von 60 bis 70 Punkten. Diesen
Wert erreichten im Durchschnitt nur
Bild und ZDFheute.

23



https://wortliga.de/verstaendlichkeit-deutsche-medien/

Wortliga KI-Ubersetzer fiir Einfache Sprache

| —
PI-AIN beta Menii

Der KI-Ubersetzer fiir Einfache Sprache

Inklusive Verbesserung von Rechtschreibung, Grammatik und Stil

,Betriebsanleitung” bezeichnet die vom Hersteller beim  y¢ Eine ,Betriebsanleitung” ist eine Anleitung. Sie kommt X
Inverkehrbringen oder bei der Inbetriebnahme = vom Hersteller, wenn ein Produkt auf den Markt kommt
bereitgestellten Informationen zur Unterrichtung des = oder das erste Mal in Betrieb genommen wird. Sie erklart
Nutzers Uber die bestimmungsgemalie und dem Nutzer, wie man das Produkt oder die Maschine
ordnungsgemal3e Verwendung der Maschine oder des richtig und sicher benutzt. Sie enthalt auch Warnhinweise
dazugehdrigen Produkts sowie Informationen Uber fur die Benutzung oder Installation. Zusatzlich informiert
etwaige Vorsichtsmalinahmen bei der Verwendung oder sie darUber, wie man die Sicherheit und

Installation der Maschine oder des dazugehdrigen Funktionsfahigkeit des Produkts tber seine ganze
Produkts, einschlieRlich Informationen darlber, wie die Lebensdauer erhalt.

Sicherheit der Maschine oder des dazugehdérigen

Produkts gewahrt wird und ihre bzw. seine

Zwecktauglichkeit wahrend ihrer bzw. seiner gesamten

Lebensdauer sichergestellt wird.

Sprachniveau C2,

24



https://wortliga.de/plain/

Definitionen. Quelle: tekom Datenbank

Einfache Sprache Leichte Sprache

Art der Kommunikation, bei der Variante des Deutschen, die
Sprache, Aufbau und darauf abzielt, die

Gestaltung so klar sind, dass kommunizierten Inhalte fiir
die vorgesehenen Leser leicht Menschen mit kognitiven
finden kénnen, was sie Einschrédnkungen leicht
brauchen, verstehen kbnnen, aufnehmbar und verstdndlich
was ste finden, und diese zZU machen

Informationen nutzen kbnnen

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache

Kontrollierte Sprache @

Eine nattirliche Sprache die nach
bestimmten Regeln eingeschrénkt
wird. Ziel ist es, technische
Dokumentationen (...)verstindlicher
zu machen, Dokumentationsabldufe
effizienter zu gestalten (...)und
Ubersetzungen zu vereinfachen.

Dazu werden beispielsweise
Fachworter (...) Sprachstil,
Grammatik, Satzbau festgelegt oder
eingeschrdnkt.

21.03.2024 55 %



Zusammenhang der
Sprachtypen (meine Sicht!)

Einfache Sprache
Fir alle!!
Plain Kontrollierte Sprache
Language .. leichte maschinelle
Fir Fachleute Verarbeitbarkeit
fur Ubersetzungsprozesse

A SN und fur Kontextsensitivitat

21.03.2024

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache

26




Normen fur

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache 21.03.2024 27


https://www.youtube.com/watch?v=9TGncUfwO_c&list=PL--UajM3Tze1A-5nMaaZOygAXKuZ607rV&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=9TGncUfwO_c&list=PL--UajM3Tze1A-5nMaaZOygAXKuZ607rV&index=2

Die neue Norm DIN ISO 24495-1:2023-06
Plain language - Einfache Sprache

* DIN ISO 24495-1
Einfache Sprache -
Teil 1;: Grundsatze
und Leitlinien

brauchbar

verstandlich
auffindbar

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache 21.03.2024 28 %



Die heue Norm DIN ISO 24495-1:2023-06

Plain language - Einfache Sprache

5.1. Leitlinien zu Grundsatz 1: Die
Leser erhalten, was sie brauchen
(relevant)

5.1.1. Uberblick

5.1.2. Herausfinden wer die Leser
sind

5.1.3. Herausfinden, welche
Zielsetzungen die Leser haben

5.1.4. Herausfinden, in welchem
Kontext Leser das Dokument lesen

5.1.5. Die Dokumentenart
auswahlen

5.1.6.Inhalte auswahlen, die Leser
brauchen

5.2. Leitlinien zu Grundsatz 2: Die
Leser kdnnen leicht finden, was sie
brauchen (auffindbar)

5.2.1. Uberblick

5.2.2. Das Dokument fir Leser
strukturieren

5.2.3. Das Dokument so gestalten,
dass Leser leicht finden, was sie
brauchen

5.2.4. Uberschriften verwenden, die
Leser Uber den folgenden Text
informieren

5.2.5. Zusatzliche Informationen
separat auffihren

5.3. Leitlinien zu Grundsatz 3: Die
Leser kdnnen leicht verstehen, was
sie finden (verstandlich)

5.3.1. Uberblick

5.3.2. Dem Leser bekannte Worter
WELIE]D

5.3.3. Eindeutige Satze schreiben
5.3.4. Pragnante Satze schreiben

5.3.5. Eindeutige und pragnante
Absatze schreiben

5.3.6. Das Einbeziehen von Bildern
und Multimedia erwagen

5.3.7. In einem Ton schreiben, der
die situationsabhangigen
Bedurfnisse der Leser respektiert

5.3.8. Sicherstellen, dass das
Dokument zusammenhangend ist

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache

21.03.2024 29

relevant

5.4. Leitlinien zu Grundsatz 4: Die
Leser kdnnen die Informationen
einfach verwenden (brauchbar)

5.4.1. Uberblick

5.4.2. Das Dokument wahrend
seiner Entstehung kontinuierlich
Uberprifen

5.4.3. Das Dokument mithilfe von
Lesern weitergehend Uberprifen

5.4.4. Die Nutzung des Dokuments
durch die Leser kontinuierlich
Uberprifen




DIN 8581:2023 Einfache Sprache-Anwendung fur
das Deutsche -Teill: Sprachspezifische Festlegungen

5 Textebene 7 Wortebene

4 Allgemeines

e 4.1 Anforderungen * 5.1 Inhalt, 5.2 Stil, 5.3 Textstruktur
4.2 Zielgruppe

7.1 Wortschatz, 7.2 Wortlange

6 Satzebene 7.3 Substantivierungen

4.3 Sprachliche Richtigkeit

4.4 Ziele und Erwartungen des
Lesers oder der Leserin

4.5 Ziele des Autors oder der
Autorin

4.6 Lesesituation

4.7 Lesemotivation

4.8 Prifung des Dokuments auf
Nutzbarkeit

6.1 Satzlange

6.2 Satzstruktur

6.3 Bezlge

6.4 Verbalklammer
6.5 Nominalklammer
6.6 Genitiv

6.7 Attributketten (Prapositionen)
6.8 Verneinung

6.9 Ellipsen

6.10 Zeitformen

6.11 Konjunktiv

6.12 Passiv

Sonderbar: Kein normativer Verweis auf 24495! Kein Verweis auf tekom-Leitlinie!
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7.4 Funktionsverbgefige,

7.5 Modalverben,

7.6 Vergleiche, Metaphern, Allegorien
7.7 Abklirzungen und Kurzworter

7.8 Sonderzeichen 7.9 Zahlen

8 Gestaltung

8.1 Typografie, 8.2 Silbentrennung,
8.3 Seitenzahlen,

8.4 Grafische Strukturelemente

8.5 Bilder und Multimedia
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W3C WCAG 2.1 (de) Prinzip 3, Verstiindlich®

wahrnehmbar, bedienbar, verstandlich und robust.

3 Verstandlich 3.2 Vorhersehbar 3.3 Hilfestellung bei der Eingabe
3.1 Lesbar 3.2.1 Bei Fokus (Keine 3.3.1 Fehlererkennung
3.1.1 Sprache der Seite Kontextanderung) 3.3.2 Beschriftungen (Labels) oder
3.1.2 Sprache von Teilen 3.2.2 Bei Eingabe (keine Anweisungen (fir Eingaben) Hinwe,-s,
3.1.3 Ungewbhnliche Kontextanderung) 3.3.3 Fehlerempfehlung ER Anguagq .
Worter 3.2.3 Konsistente (Bei Fehleingaben) Tung Level
3.1.4 Abkiirzungen Navigation : (sehy) . A2
. 3.3.4 (Fehlervermeidung ")emfach
3.1.5 Leseniveau 3.2.4 Konsistente (rechtliche, finanzielle, Daten) Texte Verstep, -
(Sm};nclll.e;ter)\s 9 Erkennung (Funktionen) (Kontrolle durch Benutzer) B1 ung - all en
chuljahre ) * diltagyj
316 Béstimmte 3.2.5 Anderung auf 3.3.5 Hilfe (kontextsensitiv) Texte verste:egl:mh
Aussprache von Anfrage 3.3.6 Fehlervermeidung (alle) tufe g Klas
(Kontextanderung) 50 9 se)

Wortern erkennen) Kontrolle durch Benutzer

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache 21.03.2024



https://outline-rocks.github.io/wcag/translations/WCAG21-de/

Verpasste Chancen in den Sprach-Normen?
Generelle Kritik

* Einfache Sprache * Beispiele fur Einzelempfehlungen:
* Es fehlt fir ,Einfache Sprache” die klare * Nicht mehr als X Woérter pro Satz
Benennung der Zielgruppe ,Fur alle”, * Die Aneinanderreihung von Genitiv- und
einschlieBlich Fachleute Prdpositionalattributen (Attributketten)

sollte vermieden werden

» Keine Abstimmung zwischen den

Normen e Gesamtmodell

 Es fehlt eine Abstimmung  Es fehlt ein Gesamtmodell zur
zwischen den Normen insbesondere Einordnung der vielen
mit der Einzelempfehlungen

EN 301549 und den WCAG V 2.1
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Das ,,Logo" der Norm 24495: ein ,,Scheinmodell"

brauchbar

verstandlich

auffindbar
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Auf dem Weg zu einem Gesamtmodell fur die
Sprachnormen

relevant
brauchbar
auffindbar

ergonomisch
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Auf dem Weg zu einem Gesamtmodell fur die
Sprachnormen

Ergonomie

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache 21.03.2024 35 %



L veroffentlicht als: Dokument,
Online-Hilfe, Zeitschrift, Video, Podcast

setzt sich zusammen aus unterscheidet Nutzungszwecke

/
S

beeinflusst
sich

!

R
-\ /- eier

beeinflusst

N

beeinflusst

beeinflusst
sich

I<
V'S
v

| |

erfordert Modell fir die Umsetzung erfordert Modell fur die Umsetzung

>|

bendtigt Einfache Sprache — bendétigt Leichte Sprache benotlgt Kontrollierte Sprache

Gesetze und Normen zum Thema Sprachenstandards Leichte, Einfache, Kontrollierte Sprache 21.03.2024 36



: ) . o veroffentlicht als: Dokument, + |nformationsprodukt (Sachtext
Information (Sachinformation) Online-Hilfe, Zeitschrift, Video, Podcast P ( )

/\ A

setzt sich zusammen aus unterscheidet Nutzungszwecke
beeinflusst
Informationselemente Medienformate Erklartext Handlungstext = Referenztext S

Typen

beeinflusst

beeinflusst

beeinflusst
sich

KZG = Kurzzeitgedachtnis LZG = Langzeitgedachtnis

erfordert Modell fir die Umsetzung erfordert Modell fir die Umsetzung

W\

bendtigt Einfache Sprache bendtigt Leichte Sprache benotigt Kontrollierte Sprache

,Jedermann”

e Mensch mit kognitiven Beeintrachtigungen Fachperson




~verstandliche Sprache" = Einfache Sprache
Das ist fur Technische Redaktionen selbstverstandlich ...

& tekom
REGELBASIERTES SCHREIBEN

Englisch fir
Jorg Hennig / Ma:i:a Tjarks-Sol:hani (Hrsg.) . deutschspra Ch i g e
Verstandlichkeit Autoren

Verstdndlichkeit aIS PrQbIem der
und Nutzungs- Technischen

freundlichkeit von . =
tettmicchios Kommunikation

Dokumentation 2 4

RULE-BASED WRITING

English

S
T
=
-
-
=
=
[=]
b
=
@ .
S
Fﬂ
=
5
-

Schriften zur

s E Regelbasiertes Schreiben

Deutsch fir die fO r N on- N atIVE
— -"-:-“... I'.e Kommunikation erters

Kommunikatior

SIMPLIFIED TECHNICAL ENGLISH
Specification ASD-STE100

2. updated edition

Practical Guides
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http://www.beleke.de/shop/show_details.php?img=/shop/images/articles/b_20750000.jpg&w=400&h=570&sessid=84cc69cf868a05abd742e431ab0ae949
https://technicalwritingexpert.com/wp-content/uploads/2021/11/ASD-STE100-ISSUE-8.pdf

Und was ist mit Leichter Sprache?

Schwere Worter erkldren

Beispiel ,Arbeits-S5chutz®

Die wichtigsten Regeln '
fiir Leichte Sprache 2=

Niemand soll v der Arbeit krank werden.
Darum ist ¥ Krankheiten wichtig.
Miemand s« nen Unfall haben.

Kurze Sdtze, moglichst keine Nebensdtze

Darum i gegen Unfille auch wichtig.
Schreiben Sie kurze 53tze.

Das heifit: Arbeits-Schutz.

Pro Satz nur eine Information

Machen Sie in jedem Satz nur eine Aussage.

Keine Synonyme -
immer das gleiche Wort verwenden

Tablette, Pille, Medikament

Bekannte und kurze Wérter -
keine Fremd-/Fachwdrter

Bus statt Omnibus

Lange Worter mit Bindestrich trennen Eine Kombination aus Use Case Orientierung,
Arbeits-Schutz-Gesetz Storytelling und eine Sprache der Sendung mit der Maus

Technische Regel: DIN SPEC 33429:2023-04 -
Entwurf Vielleicht doch nur etwas fur Redaktionen

Beispiel Mediopunkt: - mit Zusatzausbildung
Entwurf in Leicher Sprache
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https://www.din.de/resource/blob/901382/6abb95434c717f0b168af958748c80bd/din-spec-33429-leichte-sprache-fassung-data.pdf

Die grof3e neue Herausforderung im tekom Umfeld:
UXD: Informationsergonomie und Multimedia

UXD
Interaction-Design

Ergonomie
2 ) UXD

Interface-Design

B
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ES bIEibt ‘{iEI zu _tun INFORMATIONSVERARBEITUNG
Warten wir es nicht ab! g LA FLGRUPPE

SINNE

. ) KURZZEITGEDACHTNIS
’9010'“'9 LANGZEITGEDACHTNIS
s = MEDIENASPEKTE UX-DESIGN

= MENTALE MODELLE LESBARKEIT

LESESTRATEGIE
TERMINOLOGIE NUTZUNGSKONTEXT

EINFACHE SPRACHE NAVIGATION
KONTROLLIERTE SPRACHE ORIENTIERUNG
OBERFLACHENSTRUKTUR EVMOTION

TIEFENSTRUKTUR INTUITION
BARRIEREFREIHEITSSTARKUNGSGESETZ
LEICHTE SPRACHE
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Netzwerke Infoportale zum Thema Einfache und
Leichte Sprache

ail, Einfache_Sprache, Klare_Sprache, . .
Helmle, Leichte_Sprache, Plain_Language, (Gldon Wagner) "“ LNeh'fszerI!(
eicnre opracne

ing, Sprache, Standardsprache, Text,
leichtgesagt.eu (g Knappschaft Bahn See

rstandlich, Verstandliche_Sprache

Infoportal Uwe Roth, Journalist

£

Einfache Sprache

Gehirngerecht digital Bundesfachstelle
Tobias Roppelt, Barrierefreiheit
Nina Jameson

Einfach lesen - einfach schreiben

Multisprech.org

Hauptmenii

avigationspfad ‘: k 0 m
Sie sind hier:

« Leichte Sprache

\\ » Informationen in leichter Sprache

Informationen in leichter Sprache
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https://plainlanguagenetwork.org/plain-language/was-ist-einfache-sprache/
https://www.tekom.de/suche?tx_solr%5Bq%5D=Einfache+Sprache
https://www.leichte-sprache.org/
https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/DE/Fachwissen/Information-und-Kommunikation/Leichte-Sprache/leichte-sprache_node.html
https://www.orghandbuch.de/Webs/OHB/DE/service/leichte-sprache/leichtesprache.html
https://leichtgesagt.eu/15-pros-einfache-sprache
https://leichtgesagt.eu/15-pros-einfache-sprache
https://gehirngerecht.digital/
https://gehirngerecht.digital/
https://gehirngerecht.digital/
https://www.capito.eu/leichte-sprache/
https://portaleinfach.org/
https://wortliga.de/plain/
https://multisprech.org/
https://wortliga.de/plain/
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