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Gebührenordnung für die tekom-Zertifizierung 

Stand: 01.02.2022 

1. Prüfungen zum Erwerb des Expert-Level-Zertifikats 

Gebührenordnung Zertifizierungsteilnehmer 

1. Zulassung zur Zertifizierungsprüfung 
 Für die Zulassung zur Zertifizierungsprüfung erhebt die tekom für Mitglieder und 
Nichtmitglieder sowie bei Gruppenprüfungen pro Teilnehmer eine Zulassungsgebühr von 
250,00 Euro zzgl. MwSt. Für den Fall, dass Sie nicht zur Prüfung zugelassen werden, bekommen 
Sie diese zurückerstattet.  

2. Zertifizierungsprüfung Online-Prüfung 

 Die Prüfungsgebühr beträgt für tekom-Mitglieder 320,00 Euro zzgl. MwSt. Einen Anspruch 
auf die Prüfungsgebühr für Mitglieder haben Sie, wenn Ihre Mitgliedschaft länger als 3 Monate 
besteht.  

 Für Nichtmitglieder und Mitglieder, deren Mitgliedschaft weniger als 3 Monate besteht, 
beläuft sich die Prüfungsgebühr auf 350,00 Euro zzgl. MwSt. 

 Im Fall von Gruppenprüfungen (über Weiterbildungsanbieter bei mehr als 5 Prüflingen) 
beträgt die Prüfungsgebühr pro Teilnehmer 275,00 Euro zzgl. MwSt. 

Die Kosten für die Aufsicht bei Online-Prüfungen müssen zusätzlich von den 
Prüfungsteilnehmern übernommen werden. 

 

Übersicht Prüfungsgebühren 
Zulassungsgebühr 250 Euro zzgl. MwSt.   

Online (Expert) 

320 Euro zzgl. MwSt. für Mitglieder 
350 Euro zzgl. MwSt. für Nicht Mitglieder 
275 Euro zzgl. MwSt. für Gruppen 
(über Weiterbildungsanbieter bei mehr als 5 Prüflingen) 

2. Online-Prüfungen zum Erwerb des Professional-Level-Zertifikats 

Gebührenordnung für Zertifizierungsteilnehmer 

1. Die Prüfungsgebühr für die Online-Prüfung beträgt für tekom-Mitglieder 380,00 Euro zzgl. 
MwSt. Einen Anspruch auf die Prüfungsgebühr für Mitglieder haben Sie, wenn Ihre 
Mitgliedschaft länger als 3 Monate besteht.  

2. Für Nichtmitglieder und Mitglieder, deren Mitgliedschaft weniger als 3 Monate besteht, 
beläuft sich die Prüfungsgebühr auf 400,00 Euro zzgl. MwSt. 
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3. Im Fall von Gruppenprüfungen (über Weiterbildungsanbieter bei mehr als 5 Prüflingen) beträgt 
die Prüfungsgebühr pro Teilnehmer 350,00 Euro zzgl. MwSt. 

 

Die Kosten für Aufsicht bei Online-Prüfungen müssen zusätzlich von den Prüfungsteilnehmern 
übernommen werden. 

Übersicht Prüfungsgebühren 

Online 
(Professional) 

380 Euro zzgl. MwSt. für tekom-Mitglieder 
400 Euro zzgl. MwSt. für Nichtmitglieder 
350 Euro zzgl. MwSt. für Gruppen  
(über Weiterbildungsanbieter bei mehr als 5 Prüflingen) 

3. Rezertifizierung 

Die Verwaltungsgebühr für die Rezertifizierung beträgt:  
1. Für tekom-Mitglieder 50,00 Euro zzgl. MwSt. Einen Anspruch auf die Prüfungsgebühr für 

Mitglieder haben Sie, wenn Ihre Mitgliedschaft länger als 3 Monate besteht.  
2. Für Nichtmitglieder und Mitglieder deren Mitgliedschaft weniger als 3 Monate besteht 

75,00 Euro zzgl. MwSt. 

4. Stornobedingungen 

Für die Anmeldung zur Zertifizierungsprüfung der tekom gelten folgende Rücktrittsbedingungen: 
a) Für die Professional-Level-Zertifizierungsprüfung 

• Wird der Rücktritt bis zu 3 Wochen vor dem vereinbarten Prüfungstermin bei der tekom 
schriftlich eingereicht, werden 100 % der bezahlten Prüfungsgebühr zurückerstattet.  

• Wird der Rücktritt weniger als 3 Wochen vor dem Prüfungstermin schriftlich bei der 
tekom eingereicht, werden 50 % der entrichteten Prüfungsgebühr als Stornogebühren 
fällig, d.h. 50 % der Prüfungsgebühr werden zurückerstattet.  

• Bei Rücktritt am Prüfungstag oder nach Antritt der Prüfung betragen die 
Stornogebühren 100 %, d.h. die Prüfungsgebühr wird nicht zurückerstattet.  

 
b) Für die Expert-Level-Zertifizierungsprüfung 

• Die Zulassungsgebühr wird zu 100 % zurückerstattet, wenn innerhalb von 14 Tagen nach 
Einsendung des Antrags auf Zulassung und Anmeldung zur Zertifizierungsprüfung ein 
Widerruf schriftlich bei der tekom eingereicht wird.  

• Wird der Rücktritt bis zu 6 Wochen vor dem vereinbarten Prüfungstermin bei der tekom 
schriftlich eingereicht, werden 100 % der bezahlten Prüfungsgebühr zurückerstattet.  

• Wird der Rücktritt weniger als 6 Wochen vor dem Prüfungstermin schriftlich bei der 
tekom eingereicht, werden 50 % der entrichteten Prüfungsgebühr als Stornogebühren 
fällig, d.h. 50 % der Prüfungsgebühr werden zurückerstattet.  

• Bei Rücktritt am Prüfungstag oder nach Antritt der Prüfung betragen die 
Stornogebühren 100 %, d.h. die Prüfungsgebühr wird nicht zurückerstattet.  
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Im Fall des Nichtbestehens der Prüfung besteht kein Anspruch auf Rückerstattung der 
Prüfungsgebühr. 

5. Rücktritt von der Zertifizierungsprüfung 

Als Rücktritt gelten: 

• Eine schriftliche Stornierung der Teilnahme an der Zertifizierungsprüfung per Post, Fax oder 
E-Mail an die tekom oder ein mündlicher Rücktritt nach Beginn der Prüfung. 

• Unentschuldigtes Fehlen oder zu spätes Eintreffen am vereinbarten Prüfungstermin. 

• Krankheitsbedingter Nichtantritt zur Prüfung. Nach Vorlage eines ärztlichen Attestes 
innerhalb von 3 Tagen entscheidet die tcworld GmbH im Einzelfall darüber, ob die volle 
Gebühr für eine Nachfolgeprüfung gutgeschrieben wird. 
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