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 Feedback-Bogen zu Risiken der tekom-Zertifizierung 

Bitte Formular vollständig ausfüllen und per E-Mail zusenden an: profession@tekom.org 

Die Personenzertifizierungsstelle der tekom und ihre Mitarbeiter haben sich der Unparteilichkeit, 
Vertraulichkeit und Sicherheit verpflichtet. Im Zuge dessen wollen wir stetig Risiken für das 
Vertrauen in unsere Zertifizierungsentscheidung identifizieren und beseitigen. 

Risikofeedback 

Risikobaustein Risiken Erläuterungen 
*Bitte gaben Sie hier eine kurze
Beschreibung

Ja* nein 

1 Unparteilichkeit 

Um das Vertrauen in die Tätigkeiten und Ergebnisse der 
Zertifizierungsstelle zu erzeugen und zu erhalten, ist es 
notwendig, dass interne und externe Mitarbeiter der 
Personenzertifizierungsstelle der tekom nicht durch 
andere Interessen und andere Parteien beeinflusst 
werden. 

 

2 Gefährdung durch Eigennutz 

Handeln oder handelten Sie an irgendeiner Stelle in 
Ihrem eigenen Interesse zu Ihrem eigenen Nutzen? 

 

3 Gefährdung durch Subjektivität 

Verhindert oder verhinderte an irgendeiner Stelle Ihre 
persönliche Befangenheit ein faires Urteil oder die 
objektive, verlässliche Nachweisführung? 

 

4 Gefährdung durch Vertrautheit 

Erkennen oder erkannten Sie in Ihrer Arbeit Situationen, 
in denen eine Vertrautheit oder Leichtgläubigkeit 
gegenüber dritten Personen Ihr eigenes objektives Urteil 
oder das der Zertifizierungsstelle gefährdete? 

 

5 Gefährdung durch Einschüchterung 

Erkennen oder erkannten Sie in Ihrer Arbeit Situationen, 
in denen Sie oder die Zertifizierungsstelle aus Furcht vor 
einem Kandidaten oder anderen interessierten Parteien 
parteiisch handelte? 

 
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 Risikobaustein Risiken Erläuterungen 
*Bitte gaben Sie hier eine kurze 
Beschreibung 

Ja* nein 

6 Finanzielle Gefährdungen 

 Sehen oder sahen Sie Ihre Vermögens-, Finanz- oder 
Ertragslage als Gefahr für Ihre Unparteilichkeit oder die 
der Zertifizierungsstelle? 

   

7 Finanzielle Gefährdungen 

 Sehen Sie Risiken für die Sicherheit von 
Prüfungsmaterialien 

   

 Erkennen oder erkannten Sie an einer Stelle eine Gefahr 
für die Sicherheit der Prüfungsfragen, Prüfungsstücke 
oder anderer Prüfungsmaterialien? 

   

 Sehen Sie Risiken für die Vertraulichkeit 
personenbezogener Daten? 

   

 Sahen Sie an irgendeiner Stelle die Behandlung 
personenbezogener Daten als unsicher an? 

   
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