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SCHRIFTLICHE PRAKTISCHE AUFGABE  PROFESSIONAL LEVEL 

© 2018, GESELLSCHAFT FÜR TECHNISCHE KOMMUNIKATION – TEKOM DEUTSCHLAND E.V. 

Die schriftliche praktische Aufgabe 
Dauer:  90 Minuten 

Format:  A4-Querformat, ausfüllbares WORD-Dokument 

Prüfungsgrundlage ist eine in der Prüfung selbst abgebildete Technische Dokumentation 
eines realen Produktes (Hard- oder Software, bspw. Kaffeemaschine, Winkelschleifer, 
gedruckt oder digital). Die Prüfung enthält einzelne Seitenabschnitte dieser Dokumentation 
und beinhaltet konkrete Fragestellungen (bspw. bewerten, einordnen, neu strukturieren, 
verbessern, umformulieren). 

 

 

Prüfungsbereiche 

Aufgabe 1: Inhaltsarten und/oder Inhaltsstruktur identifizieren, bewerten und/oder 
neu sortieren 
Synonyme zu Inhaltsart: Baustein, Module, Kapitel- oder Unterkapitel, Abschnitt 

30 % 

Aufgabe 2: Sicherheits- und Warnhinweise bewerten und/oder neu schreiben 30 % 

Aufgabe 3: Inhaltsbausteine bewerten und/oder neu schreiben 30 % 

Aufgabe 4: Gestaltung bewerten (bspw. Navigations- und Orientierungselemente, 
Layoutelemente, Bildelemente usw.) 10 % 

 

Navigation innerhalb der Prüfung 

Beispielabschnitt aus einer 
Technischen Dokumentation, hier: 
Milchaufschäumer, gedruckt, A5 

 

Geführte Prüfungsaufgaben mit 
ausfüllbaren Formularfeldern 
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ÜBERSICHTSTABELLE FÜR DIE PRÜFER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Schriftliche praktische Aufgabe 
Ihr Vorname: ka  Ihr Nachname: Geben Sie hier Ihren Nachnamen ein. 

Aufgabenübersicht 
 

GEWICHTUNG  ERREICHTE PROZENTE  SUMME 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und bewerten ................................................................ 2  0,30  0,00  0,00 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise bewerten und schreiben .................................................. 10  0,30  0,00  0,00 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise bewerten ..................................................................... 10       

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 zuordnen ........................................................................... 11       

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 umformulieren .................................................................. 12       

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben ............................................................................. 13  0,30  0,00  0,00 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten ........................................................................................................... 13       

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren .................................................................................................. 14       

Aufgabe 4 Navigations‐ und Orientierungselemente identifizieren .................................................... 15  0,10  0,00  0,00 

    Summe [%]  0,00 

    Note         
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen     Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und bewerten 

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

  Identifizieren Sie die einzelnen Inhaltsarten. Füllen Sie dazu die Felder aus. Sie müssen dazu nicht Satz für Satz lesen. Gehen Sie 
bei der Bewertung auf Positives, aber auch mögliche Schwachstellen ein. 

 

BEISPIEL 
Inhaltsart benennen: Titelblatt 

Inhaltsart zuordnen: Ordnungselement 
Inhaltsart bewerten: Gerätebezeichnung,	Abbildung	des	
Produktes,	Firma	als	Logo	vorhanden;	es	fehlt	die	Art	des	
Informationsproduktes,	bspw.	Bedienungsanleitung;	es	
fehlen	ggf.	auch	das	Ziel	der	Anleitung,	die	Zielgruppe,	
eine	Leseaufforderung	und	Sprache	der	Anleitung. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen        

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

A1 a)         % 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 

 

Inhaltsart benennen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart zuordnen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart bewerten: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen        

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

A1 b)         % 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 

 

Inhaltsart benennen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart zuordnen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart bewerten: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen        

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen 
und bewerten 

A1 c)         % 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende 
Sicherheitshinweise bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und 
schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 

 

Inhaltsart benennen: Klicken Sie hier und tippen Sie 
Ihre Antwort in das Feld. 

Inhaltsart zuordnen: Klicken Sie hier und tippen Sie 
Ihre Antwort in das Feld. 

Inhaltsart bewerten: Klicken Sie hier und tippen Sie 
Ihre Antwort in das Feld. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen        

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

A1 d)         % 
A1 e)         % 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 

 
 

Inhaltsart benennen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart zuordnen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart bewerten: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

 

 

Inhaltsart benennen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart zuordnen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart bewerten: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen        
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Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

A1 f)         % 
A1 Summe  0,00 % 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 

 

Inhaltsart benennen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart zuordnen: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

Inhaltsart bewerten: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen     Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise bewerten und schreiben 

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

A2 a)         % 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 
Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise bewerten 

Bewerten Sie die grundlegenden Sicherheitshinweise nach der ANSI Z535.6. Nehmen Sie stichpunktartig Stellung (1) zur 
Struktur und Gliederung, (2) zu den Gefahrenklassen und (3) zu den behandelten oder ggf. (4) fehlenden Themen. 

 

(1) Struktur und Gliederung: Nehmen Sie stichpunktartig 
Stellung. 

(2) Gefahrenklassen: Nehmen Sie stichpunktartig Stellung. 

(3) Behandelte Themen: Nehmen Sie stichpunktartig 
Stellung. 

(4) Fehlende Themen: Nehmen Sie stichpunktartig Stellung. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen      

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

A2 b)         % 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 
Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 zuordnen  

In diesem Unterkapitel befinden sich mehrere nicht ANSI‐konforme Warnhinweise. Welche Art nach ANSI Z535.6 können Sie 
den Warnhinweise zuordnen? Welche Gefahrenklasse wählen Sie? Begründen Sie Ihre Wahl der Gefahrenklasse. 

 

 Art: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das 
Feld. 

 Gefahrenklasse: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

 Begründung: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort 
in das Feld.	

 

 Art: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das 
Feld. 

 Gefahrenklasse: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

 Begründung: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort 
in das Feld.	

 

 Art: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das 
Feld. 

 Gefahrenklasse: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre 
Antwort in das Feld. 

 Begründung: Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort 
in das Feld. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen      

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

A2 c)         % 
A2 Summe 0,00 % 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 
Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 umformulieren 

Formulieren Sie den Warnhinweis  ANSI‐konform. 

 

 Warnhinweis umformulieren:  

Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das Feld. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen     Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 
A3 a)         % 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 
Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Bewerten die Sie die folgende Instruktion stichpunktartig. Hinweis: Erst in Aufgabe 3 b) formulieren Sie diese um. 

 

(1) Struktur der Instruktion, ggf. fehlende Elemente 

Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das Feld.	

 

(2) Überschrift 

Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das Feld.	

 

(3) Formulierungen 

Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das Feld.	

 

(4) Fehlende Angaben, Inhalte 

Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das Feld.	

 

(5) Layout, Gestaltung, Text‐Bild‐Bezug 

Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das Feld. 
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 Hinweis: STRG + Klicken um Link zu folgen      

Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 
A3 b)         % 
A3 Summe 0,00 % 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

 
Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Verbessern Sie die folgende Instruktion. Hinweis: Hätten Sie ggf. bei Schritt 4 keine Änderung, können Sie auch schreiben:	
„4	>	wie	im	Original“. 

 

Ihre Verbesserung: 

Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in das Feld. 
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Aufgabenübersicht 

Aufgabe 1 Inhaltsarten benennen, zuordnen und 
bewerten 

Aufgabe 2 Sicherheits‐ und Warnhinweise 
bewerten und schreiben 

Aufgabe 2 a) Grundlegende Sicherheitshinweise 
bewerten 

Aufgabe 2 b) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
zuordnen 

Aufgabe 2 c) Warnhinweis nach ANSI Z535.6 
umformulieren 

Aufgabe 3 Instruktionen bewerten und schreiben 

Aufgabe 3 a) Instruktion bewerten 

Aufgabe 3 b) Instruktion umformulieren 

Aufgabe 4 Navigations‐ und 
Orientierungselemente identifizieren 

A4 a)         % 
A4 b)         % 
A4 Summe 0,00 % 
 
 
 
 
 
 
       
 

 

 

4 a) Welche Navigations‐, Orientierungs‐ und 
Ordnungselemente sind auf dieser Seite 
integriert? 

Hinweis: Es handelt sich um eine gedruckte 
Heftanleitung im A5‐Format. 

Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in 
das Feld.	

 

4 b) Welche Navigations‐, Orientierungs‐ und 
Ordnungselemente fehlen? 

Klicken Sie hier und tippen Sie Ihre Antwort in 
das Feld.	
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