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Kommentare der Gutachter:

Es ist ein Inhaltsverzeichnis vorhanden. Die Uberschriften im Inhaltsverzeichnis und im Text
sind identisch. Es ist eine eindeutige Zuordnung madoglich. Die Seitenzahlen im
Inhaltsverzeichnis stimmen mit den zugehdérigen Seiten Uberein. Die Struktur des
Inhaltsverzeichnis ist in Ordnung. Die Seitenzahlen sind logisch durchlaufend.

Das Inhaltsverzeichnis ist Ubersichtlich strukturiert.

Fuhrungspunkte verbinden Uberschrift und Seitenzahl.

Einriickungen unterscheiden die Uberschriftenebenen.

Die Uberschriften im Inhaltsverzeichnis und im Text sind identisch.

Es ist eine eindeutige Zuordnung moglich.

Die Seitenzahlen im Inhaltsverzeichnis stimmen mit den zugehdérigen Seiten Uberein.

Das Inhaltsverzeichnis ist zweckentsprechend gegliedert. Die Seitenzahlen sind durchlaufend.

Stichwortverzeichnis

Ein Beispiel fur ein gut uberlegtes Stichwortverzeichnis ist der zweifache Indexeintrag fur die
selbe Verweisstelle:

Im Stichwortverzeichnis gibt es sowohl den Eintrag »Batterietrennschalter« (= technisch
korrekte Bezeichnung) als auch den Eintrag »Natoknochen«, der dem Fachjargon der
Busfahrer entstammt.

Beide Eintrage verweisen auf die entsprechende Seite 271 der Anleitung, auf der das Trennen
des Bordnetzes mit dem »Batterietrennschalter« erlautert wird.

Zwei Stichworte: »Natoknochen« und »Batterietrennschalter«
Uber beide Suchbegriffe finden die Leser die gesuchte Information:

Mittenzentrienung, 265 NolldseemnrichtungFeststallbremse, 115
MobilitdtseingeschranktePersonan, 17 NotdseenrichiungHatestellsnbramse*, 116
Monitor®, 163

Motor—MOT—ALS*, 114
Motordaten, 348
Motordatenblett, 341
Motorenattil, 21
Motorleistung. 348
Motorolstand. 311
Motorraumklappe, 35
Motorraumbeuchte, 262
Motarschild. 341
Musik—Cassette, 56
MLIX, 361

N

Metcknochan, 271
Metostackdose, 266
Mavigations—System™, 60
MebelscheinwerferSchaner, 126
MebelschlussleuchtenSchalter, 126
Menndrehzahi, 343
Miveauragulierung, 221
MOT—AUS—Schalter®, 114
Motausstiege. 112
Motbetriebklimaragler, 55
Motgeréts, 103

Mothahm, 108, 361

Mothammer, 105

0
Gistand des Mators priifen, 311
Gistand Lenkhydraulik priten, 310

P

Parken, 235

Fliegen. 334

Pizbiefall, 289

Podestklche®, 710
Heldwasserooiler betraiben, 73
Eaffeemeschine betraiben, 77
Podestkiche entkelken, 80
Wwinteremtieerung, 80
Wirstchenkocher betreiben, 75

Prifanschilsss Bramsanlage, 326

Prifanschilsss ECAS, 327

Q
CQualifikation. Sishe Fahrparsonal
Cuittieren Fehlsrmeldungen, 185

R

Red abnehmen, 264
Red aufsetzen, 265
Red wiachsein, 258
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In der Anleitung: »Batterietrennschalter«

In der Anleitung fur den Vorgang »Elektrische Anlage von der Batterie trennen« wird nur noch
der Fachbegriff »Batterietrennschalter« verwendet:

Selbsthilfe

Mechanischer Batterietrennschalter

Elekirische Anlage von der Batterie frennen

Bel Iangerem Stllstand ces Fahrzeuges oder vor Begenn von Repa-
rafurarbaiten kann mit Hilfe des mechenischen Battenetrannschalters
die elskirische Anlage von der Batterie gefrennt werden.

Drer mechantsche Battenstrennschalter befindat sich in der hinteren

rechien Serviceldappe neben den Fahrzeugbatieden.

= Zindung ausscheken.

= Servicellappe Sffnen.

= Schalter in Stelung T drehen und abnehmen

- Falls vorhanden, Schutzkappe anbangen.

Due aledirizche Anlege Ist nun von der Baftere getrennt. Wamblink-

anlzge und Tachograph blesben weiter betnebebensit

Kommentare der Gutachter:

Eine exemplarische Uberpriifung ergab, dass die Terminologie einheitlich verwendet wird und
bei Bedarf Fachausdriicke im Text erlautert werden.

Zusatzlich enthéalt die Betriebsanleitung ein Glossar, so dass der Nutzer bei Verweisen auf
Begriffe schnell auf die Erlauterung zugreifen kann.

Die Betriebsanleitung bietet weiterhin ein Stichwortverzeichnis. Hier werden auch Synonyme
erfasst. So verweist das Stichwort Handbremse z. B. auf Feststellbremse. Es ist bei diesem
Beispiel unproblematisch, dass das Synonym im Text nicht wieder aufgegriffen wird. Das
Stichwort Natoknochen, Fachjargon, verweist auf den Batterietrennschalter. Die
Betriebsanleitung wendet sich an ausgebildete Fahrer und das Begleitpersonal. Von daher
kann eine Kenntnis der Fachterminologie vorausgesetzt werden. Ansonsten wirden
Erlauterungen zu bestimmten Fachausdriicken fehlen. Die Stichproben ergaben weder
Wortschdpfungen noch Floskeln.



