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Der tekom-Dokupreis

Vorgestellt von Dominik Benz

Dieses Dokument ist eine im Januar 2021 .
aktualisierte Fassung des Fachvortrags

zur Jahrestagung 2020.
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& tekom Das erfahren Sie in diesem Vortrag:

Wie wird gepruft und
bewertet?

\ig .

Welche Beispiele fir
gute Losungen gibt es?
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& tekom Der tekom-Dokupreis — Historie und Hintergrund

Zeitlauf

= Seit 1997: Jahrliche Begutachtung ausgewahlter
Technischer Dokumentationen
mit Praxistest

= Seit 2005: tekom-Dokupreis in seiner jetzigen Form
= Seit 2015: Erweiterung auf Multimedia-Formate

Ziele

= Gesteigertes Qualitatsbewusstsein
in der Technischen Dokumentation

= Positivere Wahrnehmung in der Offentlichkeit:

,Gute Anleitungen sind kein Zufallsprodukt.”
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& tekom Wer kann am tekom-Dokupreis teilnehmen?

tekom-Dokupreis 2021

Die Unternehmen

= Hersteller und Dienstleister flir Technische
Dokumentation

= Alle Branchen und Produkte
(Investitionsguter, Konsumguter, Software)

Die Anforderungen
= Anleitung in deutscher Sprache
= Anleitung im finalen Auslieferungszustand

= Zugang zum betriebsfahigen Produkt
(Versand in die tekom-Geschaftsstelle
oder Vor-Ort-Begutachtung)



& tekom Der Mehrwert — warum dieser Preis heif3 ist ...

In der Technischen Redaktion

Anerkennung und Motivation des Teams erzielen

oKUa,
> % Qualifizierte Beurteilung durch externe Experten erhalten
kom = —
SoRCNETAT o1 Optimierungspotenzial erkennen
Konkrete Verbesserungsvorschlage bekommen
Qo\(Up'? Gegenuber dem eigenen Unternehmen
<

kom Kompetenz der Technischen Dokumentation zeigen

EEEEEEEEEEEEEEE
DOKUMENTATION

Gegeniiber der Offentlichkeit

- Ein Qualitatssignal setzen
[[[[[[[[[[[[[[[ (z. B. Dokupreis-Logo auf Anleitung und Verpackung)

DOKUMENTATION
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KOMm Diese Dokumenttypen werden gepriift

tekom-Dokupreis

tekom-Dokupreis 2021

Bei Softspannung lauft das 5:3:
gbermassiges Verschmutzen
» Taste Soft" (1) driicken
- Der Softmodus ist de
akti
~SOFT" Anzeige (2) gie pl::”
und umrandet dargestes

» Taste ,Soft" (1) driicken .
- Der Softmodus ist akti enn 4
+SOFT" Anzeige (3) U:v:: -
und fetl dargestell wirg,
—  Die angezeigte Spannkraftist erie
chend reduziert }
—  Links unter der Spannkrat arschers
zusatzlich ein 8° (4}

4.5 Schweisszeit einstellen
Die eingestellte Schweisszeil wird mitte: s :,
zeigt. g
» Taste Schweisszeit (2) dricken

= Nicht verwendste Anzeigen werden aus
geblendet.

—  Die ausgefiillten Punkte der
eingestellten Schweisszei binken
Sekunden.

-~ +und - erscheinen

» Taste + (1) oder — (3) driicken, bis die ge-

-‘\\.a |ﬁnl

Ul

4 LN

1

it

winschte Schweisszeil angezeigl wird -

»  Speichern: Taste ,Schweisszeil (2) dricker
oder 5 Sekunden warten

4.6 Tastensperre ein- unwsschaltnn
Die Tastatur kann gesperr werden, um un-

enwiinschies Verstellen der Einstellungen 2u W n
verhindern. |\J u
» Sperren: Taste . Tastensperre’ (1) drucken
und halten, gleichzeilig Schweisstaste (Kap
3.1, Pos. 2) drlicken. ;
und -r‘ racticaer

_ Das Schioss-Symbol (2) wechsel die Posibon

nts n: Taste . Tastensperre” (1) dricken |
¢ El\ﬂ m gleichzeitig Schweisstaste (Kap

a4,Pos. 2) driicken.

= Dassam-svmbd 3) wechr.e\\ die

Position und vird offen dargestelt

tekom-Dokupreis




& tekom Diese Dokumenttypen werden gepriift

tekom-Dokupreis tekom-Dokupreis

Gerat

—_— ———— e e ————
Software

i Beschreibungs

Dokumentat

PDF (interaktiv)
Online-Hilfe

Multimediale Anw;ndung

Utility-Film

App

tekom-Dokupreis 2021 7



& tekom So wird gepriift — stellen Sie sich vor ...

Wenn Sie mit lhrem Fahrzeug zur Hauptuntersuchung (TUV) muissen:
Ein Priiferfiiralles .. . AR

tekom-Dokupreis 2021




& tekom So wird gepriift ...

" .’
L]

— .

]
-
L
r

Wenn lhre Fahrzeug-Ahleitung beim Dokupreis dran!ommt:
14 Prifer — mindestens
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& tekom So wird gepriift ...

Die Beurteilungen beider Gutachter gehen
zu gleichen Teilen in das Kriterium
,Vergleich Doku/Produkt” ein.
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& tekom So wird gepriift ...

Gutachter 1 ¢

okKUp
. B8O
W

kom

AUSGEZEICHNETE
DOKUMENTATION
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& tekom So wird gepriift — die Hauptkriterien

7 Hauptkriterien Print 6 Hauptkriterien
Multimedia

Navigation 10%

24 % Vergleich Doku/Produkt

Gestaltung 10%

Umfang 10%

18 % Gliederung und Text

Abbildungen 13%

15% Sicherheitshinweise
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& tekom So wird gepriift — die Hauptkriterien

7 Hauptkriterien
Print

6 Hauptkriterien Multimedia

Technische Umgebung 10%

20% Vergl. Anwendung-Produkt

Navigation 20%

tekom-Dokupreis 2021

20% Didaktisches Konzept

Gestaltung/Layout 15%

15 % Audiovisuelle Darstellung

13




& tekom So wird gepriift — die Unterkriterien

Hauptkriterien Print

Gestaltung 2 10% .

Unterkriterien zu ,,Gestaltung”

AuRere Gestaltung = 20%

40% € Typografie |

Layout = 40%

zu jedem Unterkriterium
z.B. Typografie

10-15 Leitfragen
Orientierung der Gutachter,
um die Thematik
einzugrenzen und
vollstandig abzudecken

tekom-Dokupreis 2021
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& tekom Beurteilung und Notengebung

Alle Gutachter arbeiten zu zweit ...

Serviervorschlag

tekom-Dokupreis 2021



& tekom Beurteilung und Notengebung

Alle Gutachter arbeiten zu zweit ... jedoch vollig unabhangig voneinander.

Serviervorschlag

tekom-Dokupreis 2021



& tekom Beurteilung und Notengebung
T

Die Arbeit der Gutachter (fir jedes Unterkriterium separat)
= Stichprobenartige Prifung des gesamten Dokuments

= Individuell ausformulierte Anmerkungen und Verbesserungsvorschlage mit Verweis
auf Fundstellen = Text geht ein in Gesamtgutachten

= Benotung des Unterkriteriums (Schulnoten 1-6)

L] L] L]

AuRere Gestaltung Layout Typografie

\4 \4 \4
Unterkriterien
20% 40% 40%
I I |
Y
Hauptkriterium (Gestaltung) 2,0
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& tekom Beurteilung und Notengebung

Lo

Gutachter 1 Gutachter 2

aQ

28 20
Y |y

JJJWMH

3,0 1,0

Hauptkriterium (z. B. Gestaltung)

+ 6 weitere Hauptkriterien «.
(12 weitere Gutachter) "'

6,0 5,0

Lektoriertes Gesamtgutachten

7 Hauptkriterien mit 14 Teilgutachten der 14 Gutachter HmH
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& tekom Beurteilung und Notengebung
T

Die Gesamtnote
= Gewichtete Bewertungen ‘
der sieben Hauptkriterien

Gesamtnote 1,8

Voraussetzungen fiir die Preisvergabe 2,5 2,0

= Gesamtnote 2,0 oder besser goKUP,%/
= Kein Hauptkriterium schlechter als 2,5 @ < > tekom »
= In diesem Beispiel: kein Dokupreis ©® —
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& tekom Beurteilung und Notengebung

Qualitatssicherung zur Abmilderung von
»AusreiBern” im Hauptkriterium:

i

Gutachter 1 Gutachter 2
\ 4 \ 4
3,6 1,2

] ]

Hauptkriterium (z. B. Gestaltung)
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& tekom Beurteilung und Notengebung

Qualitatssicherung zur Abmilderung von
»AusreiBern” im Hauptkriterium:
= Drittes Gutachten bei Abweichung

beider Gutachter ab 2,0 Noten Gutachter 1 Gutachter 3 Gutachter 2
= Die Bewertungen aller drei Gutachter v6 2v1 1vz
werden identisch gewichtet. J’ j J
= Alle drei Einzelkommentare sind im J J

Gutachten enthalten.

Hauptkriterium (z. B. Gestaltung)

tekom-Dokupreis 2021 21



& tekom Der beste Nichtpreistrager 2019

Anonymisierter Auszug aus dem Bewertungstool
= Endnote 2,0 2 eigentlich preiswirdig
= Hauptkriterium ,Navigation” 2,6 = zu durchschnittlich, knapp unter der Grenze von 2,5

m Dieses reale Beispiel zeigt, wie eine
Dokumentation trotz guter Endnote an

einem Unterkriterium scheitern kann.

Gestaltung (10 %) Abbildungen (13 %) Sicherheitshinweise (15 %) Navigation (10 %)
B 2,1 R. Finder H 1,3 G. Matlt B 1,7 W. Kiagen B 2,8 s. Truktur
[ 2,0 K. Lagerfett B 2,3 K. Lauer H 1,8 P. Dantisch [l 2,3 R. Forderlich
Note: 2,1 +0.1 Note: 1,8 <10 Note: 1,8 +0.1 Note: 2,6 +05

Gliederung und Text (18 %) Umfang (10 %) Vergleich Dokumentation-Produkt (24 %)
[ 2,8 G. Liederkette B 1,7 v. Lenzer B 1,5 G. Lungen

[ 2,1 L. Aboriert 2,1 B. Schrieben B 2,1 K. Racho

Note: 2,5 +0 7 Note: 1,9 +0 4 Note: 1,8 +06
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& tekom Der Dokupreis-Beirat

Jahrestagung 2017

Wir vom Dokupreis-Beirat organisieren den
Dokupreis, halten den Kontakt zu den Einreichern
und betreuen die Gutachter.

_ountry Organizations
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& tekom Das Dokupreis-Gutachterteam

Gutachterschulung Koblenz 2018

* i "v

% S R
= 2021 entfallt die Gutachterschulung, weil wir die Anzahl Und eine virtuelle Online-Gutachterschulung? -
~ - gesunder Gutachter nicht leichtsinnig reduzieren méchten VR T A R s g o T € e AR
und die Gruppe mit Abstand und Maske nicht ins Bild passen 3 3 5
Der Gedanke liegt nahe, doch die Gutachter sollen e

wirde. Daher kdnnen wir neue Gutachter voraussichtlich
erst wieder im Friihjahr 2022 aufnehmen und schulen. Die
konkreten Informationen dazu werden Sie auf der
Dokupreis-Website www.dokupreis.de finden.

wdhrend ihrer Tatigkeit nicht miteinander 'i‘Z"rr“:_
kommunizieren. Umso wichtiger ist deshalb der A
fachlich-personliche Austausch auch mit den .
etablierten Gutachtern bei einer Prasenzschulung. 7

Q'_ﬂ,&;i 5

L o
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http://www.dokupreis.de/

& tekom Alle Jahre wieder — Der Dokupreis-Ablauf

START

Bewerbung /
Einreichung der
Dokumentation Bewerbung als

Gutachter

Dokupreis-Gutachter
Dokupreis-Beirat

Dokupreis verleihen,
Gutachten versenden

OKT

Vorprufung
und Zulassung

Dokumentation

und Produkt
vergleichen

Original-
Dokumentation J

AUG einsenden

Produkt einsenden
oder Vor-Ort-Termin
ermoglichen

Gutachter auswahlen,
Aufgaben zuweisen

Dokumentation

begutachten
und bewerten

tekom-Dokupreis 2021 25



& tekom Der Dokupreis-Qualititsanspruch
T —

010

Kernkompetenz 1 Kernkompetenz 2

Analyse der
Dokumentation

Synthese (Vermittlung)
der Erkenntnisse

= Erkennen von Starken
und Schwachen

= Bewertung der
Auffalligkeiten

= Formulierung der Lob-
und Kritikpunkte:
prazise, verstandlich,
(praxis)gerecht

= Ur-Qualifikation:
Redakteur

= Abgleich mit Regeln
(fachlich, normatiy,
medial)

= Ur-Qualifikation:
Technischer Redakteur
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& tekom Das Dokupreis-Gutachterteam

Im Frihling: Gutachter werden

= Bewerbung mit Angaben
zu Erfahrungen und Kenntnissen

= Verpflichtungserklarung
zum tekom-Verhaltenskodex
und zur Verschwiegenheit

= Gutachterschulung

tekom-Dokupreis 2021 27



& tekom Das Dokupreis-Gutachterteam Odor

TERCM ORIGIMAL DORUPRES RESDURCE

Im Sommer: Gutachter sein

= Gutachten werden in Heimarbeit
erstellt.

= Gedruckte Anleitungen kommen
per Post.

= Bildschirmbasierte Dokumente und
Anwendungen sind im Online-
Bewertungstool ,Teodor” hinterlegt.
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& tekom Das Dokupreis-Gutachterteam Odor

TERCM ORIGIMAL DORUPRES RESDURCE

Imm.er online: qdor |
Wer ist und was kann Teodor? MR,  Hie

Die aufgelisteten Hilfedateien erkiaren thematisch unterteilt die Funktionen des Online-Begutachtungstools
teodor.

Verwaltung Allgemeine Hilfestellung fur die Begutachtung von Anleitungen erhalten Sie wahrend der Gutachter-Schulung.

| | S p e Z i e I I fu r d e n D O ku p re i S W Im Download-Bereich finden Sie eine Auswahl der verwendeten Schulungsunterlagen

Wenn Sie weiterfilhrende Hilfe bendtigen, wenden Sie sich an den teodor-Administrator.

p rogra m m ie rte SOftwa re fl.j r Meine Aufgaben A“;ne” ) it 17MB e 12016 2017 Gutamer

=) Hilfevideo Anmeldung mp4

. . Termine ® Hilfevideo Aufgabe ablehnen 31MB mp4 28.05.2017 21.06 Gutachter
=) Hilfevideo Gutachten erstellen Gesamt 126 MB mp4 28.05.2017 21.06 Gutachter

- - Downloads
Menudbersicht 8.9MB mp4 28.05.2017 21.06 Gutachter

= Online bedienbar per Webbrowser

Datenbank fur alle Dokupreis-
Dokumente und Informationen

Bewertungstool zur Notengebung

Texteditor fir Bewertungstexte

Bereitstellung von Video-Tutorials

Kommunikationsplattform

Kontrolle Uber den Status aller MNOESESNOSEN0.
Bewertungen '
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& tekom Das Dokupreis-Gutachterteam

Im Spatsommer:
Doku-Produkt-Vergleich

= Check: Lasst sich das Produkt , nach
Anleitung” bedienen?

= Fiir versandfahige Gerate und
Software: Begutachtung in der
tekom-Geschaftsstelle

= Fir nicht versandfahige Gerate:
Vor-Ort-Termin beim
Hersteller/Vertrieb
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& tekom Der Dokupreis-Qualititsanspruch

Unabhangigkeit der Gutachter _saubere Arbeit .

= Mehrere Gutachter pro
Gesamtbeurteilung

= Befangenheitsantrag bei
Interessenskonflikten

= Kein Bewertungseingriff durch den
Beirat oder andere tekom-Gremien

,Verrat uns nicht zu vi
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& tekom Die Systemgrenzen des Dokupreises

Die Priifung hat (nur) Stichprobencharakter.
- keine Schwachstellenfundgarantie

Die Gutachter haben allgemeine, keine spezielle Fach- und Branchenkenntnis.
- relevant bei Produkten fir besonders geschulte Zielgruppen

g Gutachter sind Menschen mit Meinungen.
e - Bewertungen sind auch subjektiv (wie bei Lehrern und TUV-Prifern ;-)

é Doku und Produkt miissen erreichbar und 1:1 zusammengehorig sein.
- zum Doku-Produkt-Vergleich, zur Abgrenzung des Begutachtungsumfangs

Dokumenttypen miissen ins Bewertungssystem passen.
— z. B. keine Apps, die Inhalte verwalten aber nicht selbst enthalten
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& tekom Der Preis: Die Trophie und das Gutachten ...

Die ca. 30 cm hohe

Dokupreis-Trophde ,,Thot“:
der antike, agyptische Gott
und Schutzpatron der
Schreiber

Gutachten fiir die Gebrauchsanweisung XXX

Gestaltung

Wenn eine Anleitung mangelhaft gestaltet ist, hat dies nicht nur eine negative
asthetische Wirkung. Die Lesbarkeit der Schrift, die Ubersichtlichkeit der Seitenge-
staltung und die Angemessenheit des Materials, aus dem die Anleitung hergestellt
ist, haben groBen Einfluss darauf, ob und wie die Anleitung von den Lesern benutzt
werden kann. Uberpriift wird die duBere Gestaltung (Bindung, Material/Papierqua-
litat, Format, Gestaltung des Titelblattes) und die innere Gestaltung (Layout und
Typografie der Inhaltsseiten).

Ergebnis fiir Kriterium Gestaltung

Gesamtnote 1,7

AuRere Gestaltung

Gutachter 1 Kommentar 1

Die Beschreibung fiir das Produkt ist nicht sehr umfangreich, sodass das DIN-A5-
Format gut geeignet ist.

Das Material des Umschlags (normales Druckpapier) ist aber zu diinn und zu
instabil. Die Bindung besteht aus nur zwei Klammern, dadurch ist die Gefahr groB,
dass sich der Umschlag schnell ablst.

Gutachter 2 Kommentar 2

Die Umschlagseite 1 ist mit einer Abbildung des Produkts gestaltet, sodass die
Anleitung sofort dem Produkt zugeordnet werden kann. (Vermutlich) Passend zur
Produktverpackung wurde die Anleitung im angenehmen DIN-A5-Hochformat
geheftet. Da das Handbuch relativ diinn ist (54 Seiten), kann es jederzeit aufge-
klappt bleiben. Dies wird dem Anwendungsbereich des dokumentierten Produkts
wahrscheinlich gerecht. Uberraschenderweise ist die Papierqualitit des Umschlags
gleich wie die Papierqualitat der Inhaltsseiten. Fiir den Umschlag ware eventuell
ein schwereres Papier besser, damit die Inhaltsseiten (iber die Lebensdauer des
Produkts mehr Chancen haben, gut erhalten zu bleiben. Die duBere Gestaltung
steht dennach wahrscheinlich im richtigen Verhaltnis zu Produkt, Zielgruppe und
Lebensdauer des Produkts.

Die Gestaltung des Titelblatts ist schlicht, funktional und stimmig.
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& tekom Sind Sie 2021 dabei?

Ihr Kontakt als einreichendes Unternehmen

Daniela Like-Richter o tckom
Tecrqischel(ommuniltution Tec?flisfpekommunikuﬁun die tekom f‘ub.likutioqen i
= 0711/65704-38 | aalt n | |
= d.lueke-richter@tekom.de ’ Qow% ‘
’
tekom
Presse kO nta kt FUR ALLE EIN GEWINN
Gesellschaft fur Technische Kommunikation "

tekom Deutschland e.V.

Gregor Schafer : h
= 0711/65704-54

= g.schaefer@tekom.de

TEILNAHME

Dubeisein ist ingst richt oles.

MITARBEIT ALS GUT-

Ausfiuhrliche Infos mit Terminen und Kosten: FRECTRAGHH ACHTER Sl

\Willkommen in der Rubmesholie.

mimer gerne: fir Sie o
Alle Acking!

www.dokupreis.de
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& tekom Moment mal: Da liegt noch was in der Luft ...

Der tekom-Dokupreis und die Virus-Pandemie: 2020
haben wir erfolgreich Dokupreise verleihen (verschicken)
kdonnen, die Prozesse sind angepasst und eingespielt. Die
Gutachter arbeiten seit jeher einzeln in Heimarbeit, der
Beirat trifft sich virtuell per Videokonferenz und das
Bewertungstool ist online zu Hause. Gerade die
geforderte Unabhangigkeit der Gutachter sorgt fast
automatisch fiir Abstand.

tekom-Dokupreis 2021

Eine Vorort-Begutachtung nicht
versandfahiger Produkte zum Doku-
/Produktvergleich ist fur den
Spatsommer 2021 geplant. Diese
Aktion ist mit Abstand und Maske
durchfiihrbar. Sie wird nach den dann
gliltigen Regeln der Region und der
beteiligten Akteure individuell
abgestimmt.




& tekom Anhang: Beispiele fiir gute Losungen

Die nachfolgenden Beispiele sind eine
nicht reprasentative
Zusammenstellung von gelungenen
Umsetzungen der letzten Jahre.
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& tekom Beispiele fiir gute Losungen

G esta Itu ng Inhalt Festplatten austauschen

Personal:
. .
I N d u St rie- PC Master Maintenance Operator Place = > Instandhaltungspersonal Elekironik
MCE 2.15
Um die Synchronisation der RAID-Arrays zu gewahrleisten, die aus dem Industrie-PC
® Service entnommenen Festplatten an gleicher Stelle in den Ersatz-Industrie-PC einsetzen.
+ Uberblick
4+ Sicherheit

-

= Joraussetzungen fur die Wartung I— — *j
- <[
N — i — L
L— —
——
=
————
— W
L]

® Am Industrie-PC an-/abmelden

® Wartungsplan D

= Wartungsarbeiten

® Hardware Uber LED-Anzeigen priifen

e Festplatten auf freien Speicherplatz
priifen

® Industrie-PC austauschen

® Fesiplatten austauschen

® Stromversorgung austauschen .
gung Den roten Auslbsetaster (= Festplatte ausbauen/3) driicken, um den Fixierhaken (= Festplatte

® | (ifter austauschen ausbauen/4) zu lésen.
4+ Demontage und Entsorgung Festplatte vorsichtig aus dem Steckplatz herausnehmen.

+ Technische Daten

gl

Festplatte an gleicher Stelle in den Ersatz-Industrie-PC einschieben und den Fixierhaken eindriicken.

Nur wenn die Festplatte richtig sitzt, kann der Fixierhaken umgelegt und die
Festplatte arretiert werden.
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& tekom Beispiele fiir gute Losungen

Gliederungund Text 52 Cappuccino zubereiten

Kaffeevollautomat Voraussetzung: Das Display zeigt die Bereitschaftsanzeige, und Milch ist
==# angeschlossen.

1. Stellen Sie ein Gefall unter den Auslauf.
2. Driicken Sie die Taste "Cappuccino”.
» Der Mahlvorgang und die Kaffeeausgabe starten.
» Die Kaffeeausgabe wird automatisch beendet.
» Die Milchausgabe beginnt.
» Die Getrankeausgabe wird automatisch beendet.
3. Entnehmen Sie das Gefal3.
» Im Display erscheint Easy Cleaning? (OK ftir Start).
4. Sie konnen das Easy Cleaning-Programm ausfiihren oder weitere
Getranke zubereiten.
a) Fihren Sie das Easy Cleaning-Programm aus. Folgen Sie dabei den
Anweisungen im Display. Informationen hierzu finden Sie im Kapi-
tel 9.4 Programm ,Easy Cleaning” auf Seite 39.
b) Bereiten Sie weitere Getranke zu.

» Im Display erscheint die Bereitschaftsanzeige.
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Sicherheitshinweise
Pkw
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& tekom Beispiele fiir gute Lésungen

Warnhinweise und Symbole

In dieser Betriebsanleitung werden verschiedene
Arten von Warnhinweisen und Symbolen
verwendet.

A GEFAHR Schwere Verletzungen
oder Tod

Werden Warnhinweise der Kategorie ,Gefahr* nicht
befolgt, treten schwere Verletzungen oder der Tod
ein.

_ Schwere Verletzungen
oder Tod maglich
Werden Warnhinweise der Kategorie ,Warnung”

nicht befolgt, kdnnen schwere Verletzungen oder
der Tod einfreten.

A VORSICHT Mittlere oder leichte
Verletzungen moglich

Werden Warnhinweise der Kategorie ,Vorsicht*
nicht befolgt, konnen mittlere oder leichte Verlet-
Zungen eintreten.

Werden Warnhinweise der Kategorie ,Hinweis*
nicht befolgt, kannen Sachschaden am Fahrzeug
auftreten.

ﬂ Information

Zusatzinformationen sind mit ,Information”
gekennzeichnet.

v Voraussetzungen, die erfiillt sein missen, um
eine Funktion zu verwenden.

» Handlungsanweisung, die Sie befolgen
mussen.

1. Handlungsanweisungen werden nummeriert,
wenn mehrere Schritte aufeinander folgen.

= Hinwelis, wo Sie weitere Informationen zu
einem Thema finden konnen.

Airbag Warnhinweis-Aufkleber

Kinder-Ruckhalte-
A GEFAHR system auf dem Beifah-
rersitz

Beim Einbau eines Kinder-Riickhaltesystems auf
dem Beifahrersitz kann die Airbagauslosung
schwere oder tadliche Verletzungen verursachen.

» Niemals ein nach hinten gerichtetes Kinder-
Ruckhaltesystem auf einem Sitz mit
aktiviertem Frontairbag verwenden; es
besteht Verletzungs- und Lebensgefahr fur
das Kind.

» Kapitel Kinder-Riickhaltesysteme (Kinder-
sitze)” auf Seite 106 beachten.

=
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Abbildungen
Osteoporose-Pen
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A - Nadel aufschrauben

1. Ziehen Sie die Pen-Kappe ab.

2. Nehmen Sie eine neue Nadel und
entfernen Sie das Foliensiegel
von der Nadelkappe.

3. Stecken Sie die Nadelkappe fest
auf den Pen. Drehen Sie die

Nadelkappe dann im Uhrzeiger-
sinn bis zum Anschlag.

4. Ziehen Sie die Nadelkappe von
der Nadel ab. Bewahren Sie die
Nadelkappe auf.

Wenn Sie den Pen noch nicht
benutzt haben, mussen Sie ihn fur
die erste Injektion vorbereiten — wie
unter B beschrieben.

2. Ziehen Sie die Nadelschutzhiille
von der Nadel ab und entsorgen
Sie die Nadelschutzhiille.

=

3. Halten Sie den Pen mit der Nadel
nach oben. Driicken Sie den
Injektionsknopf bis zum Anschlag
durch und halten Sie ihn
5 Sekunden lang gedriickt. Fan-
gen Sie austretende Fliissigkeit
mit einem Einmal-Tuch auf.

Entfernen Sie nach der Vorbereitung
des Pens die Nadel - wie unter D
beschrieben.

. Ziehen Sie die Nadelschutzhiille

von der Nadel ab und entsorgen
Sie die Nadelschutzhiille.

[

. Greifen Sie eine Hautfalte - am

Bauch oder am Oberschenkel.

. Stechen Sie die Nadel senkrecht

in die Hautfalte. Driicken Sie den
Injektionsknopf bis zum Anschlag
durch und halten Sie ihn

5 Sekunden lang gedriickt.
Zahlen Sie langsam bis 5.

L R T B
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Navigation Print
TechPub
XML-Redaktionssystem Coburly W il
Ind 1 Willkommen bei TechPub Studio . ......... ... .. 1
naex 1.1 Leistungsbeschreibung . . ... 1
A 1.2 Neuindiesem Release . .. ... .. ... 2
Ansicht 1.3 Systemanforderungen .. ... 2
Eigenschaften = 14  Uverdieses Handbuch . 3
Klassifikation 7 . . .
Mediensuch 25 1.4.1 Rechtliche Hinweise . ... ... ... 3
Mein CM 18 142  Zielgruppe des Handbuchs . ... .. ... 3
Publikati he 25 - -
Sehnelvorschau 2 143  Konzeptund Orientierung ... ... ... ... 4
Varschau 21 144  Darstellungskonventionen . ... ... ... ... 4
Weitere Ansichten. 28
Ansichten
Ansichten 10
Listendarstellung andern. 35
Objekte filtern 45 11 G |055ar
Position dndern 33 Ansicht
Projektkontext einschalten. 56 X : . . . . -
Schrittgréae andem a5 Wichtigstes Anzeigeelement des Fensterbereichs, das zur Darstellung und Bearbeitung eines bestimmten
Zusatzspaiten einfigen 16 Informationsbereichs verwendet wird. Kann in verbundenen Fenstern gedffnet und gruppiert werden.
enlesen 2 Arbeitsablauf
verschieben, 33
&ffnen 32 Vordefinierte Ablauf von Programm-Aktionen, der in Teamcenter festgelegt wird. Kann in TechPubStudio
Anzeigemod 104 gestartet werden und erfordert in manchen Fallen ein spezifisches \orgehen des Anwenders.
Arbeitsbereich 18 . .
Arbeitsstinde Arbeitsbereich
Arbeitsstande 184 Ansicht Mein CMS, in der Objekte aus der Datenbank verwaltet werden. Erméglicht die Erledigung von
erstellen 188 Kernaufgaben wie das Erstellen von Modulen und Bearbeiten von Strukturen.
freigeber 129
Attribute Arbeitsstand
::rl::r:n ]02 In der Ansicht Klassifikation erstellter Klassifikationsbaum, der noch nicht giltig ist. Ermaglicht das
Auszeichnungssprache ; Bestiicken mit Kategorien, bis der Klassifikationsbaum freigegeben wird.
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Navigation Multimedia 88| cobas® 6800/8300 System (0] ()

Laboranalysegerat AolmmE e w <] %

| Informationen zu den cobas® 6800/8800 Systems
Hardware-Explorer Die cobas® 6300/5300 Systems ermoglichen die voll 5
Wahlen Sie einen markierten Bereich, um die jeweilige automatisierte Gesamtnukleinsaure-Isolierung direkt aus
Bezeichnung und eine Beschreibung anzuzeigen Primar- und Sekundarprobenrdhrchen, die automatisierte

PCR-Einrichtung sowie die Echtzeit-PCR.

m

A cobas® 6800 System

Gerat | v ]

Die wichtigsten Funktionen und Merkmale des Systems:

« Voll automatisiertes System mit maximaler
< Walk-Away-Zeit und minimalem Benutzereingriff

= Universelle Probenvorbereitung

+« Amplifikation und Detektion mittels universeller
Echtzeit-PCR

« Fir jede Probe kdnnen pro Lauf bis zu drei Tests
durchgefihrt werden.

=+ Reagenzien und Kontrollen werden im System
aufbewahrt.

Die verschiedenen
Module

O Seitenansicht, bewegliche Plattform

» Verwandte Themen

Wersion mUA 1.5.1 Build 6026 Thursdsay, 27.10.2016 16:06
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Doku-Produkt-Vergleich
Kabelverarbeitungsmaschine
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